AXE D'INTERVENTION :FAVORISER L'ACCES AUX DROITS ET AUX INFORMATIONS

Mission Caf: : Créer les conditions favorables a I'autonomie, a l'insertion sociale et professionnelle des personnes et des familles

Action 21 FORUM INFO LOGEMENT

PREAMBULE :

En 2010, a l'initiative du PIF de Vierzon, en fonction des besoins repérés, un « Forum Info logement » a
destination des locataires et propriétaires bailleurs du secteur privé a été mis en place en partenariat avec
les structures institutionnelles et associatives oeuvrant dans le domaine dui logement.

Il a été reconduit en 2011 sur Vierzon et développé en milieu rural sur les territoires de Baugy et de St
Amand en 2013, a la demande des professionnels de ces secteurs.

Le contenu du Forum évolue au fil des années et a été élargi et modifié:

-Thématiques plus vastes couvrant toutes les questions relatives au logement,

- Public cible élargi: locataires, propriétaires occupant et/ou bailleurs, jeunes a la recherche d'un
logement,

- Partenaires de plus en plus nombreux : énergie, travaux...

- Visuels en boucle, mini-conférences sur la journée....

Le Centre social Caf de Vierzon est porteur de ce projet partenarial depuis sa mise en place.
Compte tenu de son développement sur le département, le portage de projet devra se faire localement sur
les autres territoires.

OBJECTIFS DE L'ACTION :

Informer des droits et devoirs respectifs de chacun, en matiére de logement,

Conseiller, orienter les locataires ou propriétaires confrontés a des questions ou difficultés.
Mieux appréhender et comprendre les voies judiciaires (procédure, codt...).

Faciliter les bonnes relations entre le locataire et son propriétaire.

Eviter les impayés de loyers.

Contribuer a 'amélioration des conditions de logement des familles.

Pour les partenaires et le PIF de Vlerzon
. Promouvoir leur structure ou dispositif en direction du public

. Développer la connaissance des missions des partenaires participants
. Faciliter les liens et contacts ultérieurs (interlocuteurs privilégiés).

Public visé MODALITES DE L'ACTION

Les habitants du Cher, les Etapes Echéancier
propriétaires de logement

agnostic partagé en vue de la reconduction du | Septembre
um sur un autre territoire

@unions partenariales /co-construction du Forum | mensuelle de septembre a
la date du Forum

- Communication
mois précédent le Forum

articipation au Forum jour « J »
valuation dans les deux mois qui
suivent

Partenaires associés



EVALUATION

Objet Indicateur Outils
Information des publics | Forum réalisé Statistiques
Nombre de Questionnaires de
personnes venues satisfaction
Nature des
demandes

Promotion des
structures

Meilleure
connaissances entre
partenaires

Facilitation des contacts
ultérieurs

Partenariat engagé
Nombre de réunions
partenariales
préparatoires

Compte rendus des
réunions

réunion évaluation

PARTICIPATION

Niveau actuel

Niveau visé

Consommation

Consommation




